AUTORITATEA RUTIERA ROMANA

Contract de furnizare IArare / 18SIt8 wevevimentiuetabieiuboasiatsnense

ar._ (CAPoq  datad *0&2&;..._,,&04&0925' .....

in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice cu modificirile §i completarile ulterioare si
HG nr. 395/2016 privind normele metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirca
contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, aprobate
cu modificarile si completarile ulterioare, s-a incheiat prezentul contract de servicii, astfel:

1. Pdrtile contractante

AUTORITATEA RUTIERA ROMANA — A.R.R. cu sediul in Bucuresti, bd. Dinicu Golescu nr.
38, etaj 8, sector 1, Bucuresti telefon/fax: 021.318.21.00/021.312.21.14, cod fiscal 12059648, reprezentata
prin domnul Costel Dorin STEFAN - Director General, in calitate de achizitor, pe de o parte

$i

S.C. NET VISION SOFT S.R.L., cu sediul in Bucuresti, str. Lt. Col. Constantin Marinescu, nr.
12. bl. A39, scara 2, et. 2, ap. 27, sector 5, telefon/fax: 0731.018.250/0344.802.215, numar de inmatriculare
140/13365/18.12.2002, CUI RO15100768, cont trezorerie: RO91TREZ7055069XXX006171 deschis la
Trezoreria sector 5, reprezentat prin Alexandru GHICA — Administrator, in calitate de prestator, p¢ de
alta parte.

2. Definitii

2.1. in prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract — reprezintd prezentul contract si toate Anexele sale.

b. achizitor si prestator - pértile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract:

c. prejul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrald i corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d.produse produsele hardware (echipamente IT&C) si produsele software (aplicatii software COTS sau
dezvoltate special in cadrul contractului), prevézute in anexa la prezentul contract, pe care furnizorul se
obliga sa le furnizeze, testeze, instaleze si pund in functiune sau, dupa caz, implementeze in locatiile
indicate de achizitor:

e. termenii comerciali de livrare vor fi interpreati conform INCOTERMS 2000 — Camera Internationald de
Comert (CIC):

f. forfa majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei
acestora, care nu putea fi prevézut la momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea $i.
respectiv, indeplinirea contractului: sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restric{ii apérute ca urmare a unei carantine, embargou.
enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativi. Nu este considerat ford majord un eveniment asemenea celor
de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor
uneia din parti;

g.* Specificatii tehnice™ - cerinte, prescriptii, caracteristici de naturd tehnica ce permit fiecdrui produs,
serviciu sau lucrare s fie descris, in mod obiectiv, intr-o manierd corespunzitoare indeplinirii necesitatii
autoritifii contractante:

h. zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

3. Interpretare
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3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma
de plural §i vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice daci nu se specificd in
mod diferit.

4. Obiectul contractului

4.1. Furnizorul se obligd sa realizeze, sa vanda, respectiv sa furnizeze “Aplicatie software privind
gestionarea retelei de mobilitate rutierd nationala”, (COD CPV 48210000-3) in perioada convenita, in
conformitate cu specificatiile tehnice, anexa la prezentul contract, i cu obligatiile asumate prin prezentul
contract.

5. Valoarea contractului

5.1. Valoarea contractului, platibila prestatorului de catre achizitor, pentru indeplinirea corespunzitoare a
obiectului contractului este de 249.000,00 lei la care se adaugd TVA.

5.2. Factura aferenta prezentului contract se va emite numai dupd indeplinirea obligatiilor contractuale §i
se va inregistra in sistemul national RO e-Factura §i va cuprinde, obligatoriu, mentiunea cu privire la codul
CPV (48210000-3), in conformitate cu prevederile O.U.G. nr. 120/2021. sectiunea a 2-a, art. 4, alin 2 (*1).
5.3. Plata taxei pe valoare adaugatd se va face la cota TVA prevézutd in legislagia in vigoare la data
facturdrii.

6. Durata contractului si termenul de livrare

6.1. Durata prezentului contract de furnizare este de la data semndrii de cétre ambele parti, §i anume
....................... , pana la livrarea aplicafiei software, respectiv a remedierii eventualelor probleme privind
erorile/neconcordaniele de funcfionare etc.

6.2. Furnizorul se obliga sa furnizeze aplicatia ce face obiectul contractului pand cel tirziu la data de
15.05.2025.

7. Documentele contractului
7.1. Documentele contractului sunt:

- Propunerea financiard inregistratd la Autoritatea Rutierd Roména cu nr. 10204/14.04.2025;

- Proces verbal de receptie

- Anexa nr.1-caietul de sarcini

- Formulare si alte documente relevante, inclusiv legislatia aplicabila in domeniu.
7.2. in cazul in care, pe parcursul indeplinirii contractului, se constata faptul ca anumite elemente ale ofertei
tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerinfelor previzute in caietul de sarcini, prevaleaza prevederile
caietului de sarcini.

8. Obligatiile prestatorului

8.1. Furnizorul se obliga sa furnizeze produsele la standardele gi performantele prezentate in propunerea

tehnica.

8.2. Furnizorul se obligd sa furnizeze produsele in termenul prevazut la art. 6 al prezentului contract.

8.3. Furnizorul se obligd si despagubeasca achizitorul impotriva oricaror reclamatii §i actiuni in justifie

legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite precum si impotriva oricaror incalcari
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ale drepturilor de proprietate intelectuald. infiptuita de catre furnizor in legaturd cu indeplinirea obiectului
contractului.
8.5. Furnizorul isi asuma responsabilitatea indeplinirii cerintelor din caietul de sarcini- Anexa | la prezentul
contract-, cerinje minime §i obligatorii.
8.6. Furnizorul este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat
si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului, prin respectarea cu strictete a Legii
securitatii si sanatatii in muncanr. 31 9/2006. a normelor metodologice de aplicare sia instructiunilor proprii
referitoare la activitatile desfasurate.
8.7. Furnizorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, si asigure resursele umane, materialele,
echipamentele si orice alte asemenea.
8.8. Furnizorul se obliga sa asigure Autoritatii Rutiere Roméne - A.R.R. accesul la toate mijloacele /
softurile/ parolele de acces utilizate in elaborarea aplicatiei ce face obiectul prezentului contract, astfel incét
dupa elaborare si finalizare produsul obtinut, precum si codul sursa si fie in integralitatea sa proprietatea
Autoritatii Rutiere Roméne — A.R.R.
8.9. Furnizorul, in baza obligatiilor stabilite prin caietul de sarcini §i prin prezentul contract, va livra
Aplicatia informatica pentru gestionarea rejelei de mobilitate rutierd nagionald care va contine mai multe
module, dupd cum urmeaza:

a) Un modul care oferd posibilitatea operatorilor de transport sa introducd in aceastd
aplicatie informatica, pe baza unei harti electronice, a urmitoarelor date:

- informatiile necesare generdrii graficului de circulatie aferent cursei solicitate, respectiv
autogara/statia publica din capetele de traseu, dupd caz, orele de plecare/sosire din/in capetele de traseu,
autogdrile/statiile publice din localitdtile intermediare, dupd caz, respectiv orele de plecare din
localitdtile intermediare:

-zilele, respectiv perioada in care se efectueqzd cursa;

—numdrul de inmatriculare al autobuzului nominalizat pentru efectuarea cursei, al autobuzului
de rezervd nominalizat, precum §i seriile de sasiu ale acestora;

-agenfia teritoriald a Autoritdfii Rutiere Romdne - A.R.R. din capdtul de traseu de unde se
doregte eliberarea licentei de traseu si a graficului de circulaie;

-data de incepere a valabilitafii licengei de traseu.

b) Un modul prin care sa se realizeze conexiunea cu sistemul informatic al Autoritaii Rutiere
Romane - ARR prin care si fie efectuate verificarea conditiilor in ceea ce priveste autobuzele care pot fi
nominalizate, respectiv:

-sd detind copii conforme in termen de valabilitate;

-sd fie clasificate pe categorii;

-sd fie dotate cu instalatie de aer condifionat;

-sd fie definute in proprietate, leasing, in baza unui contract de vanzare in rate sau in baza unui
contract de inchiriere;

-sd nu aibd o vechime mai mare de 9 ani de la anul fabricatiei la data nominalizdrii acestora
in platforma informatica care gestioneaza refeaud de mobilitate rutierd nafionald in vederea eliberdrii
licengei de traseu;

-sd nu fie nominalizate pe curse regulate interjudefene ale caror grafice de circulafie se
suprapun cu cele solicitate.
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¢) Un modul care calculeaza numarul autobuzelor de rezervi necesare in functie de numérul
autobuzelor nominalizate pentru efectuarea curselor solicitate de respectivul operator de transport conform
art.55' alin(5) din Normele metodologice aprobate prin O.M.T.L nr.980/2011. cu modificdrile si
completarile ulterioare, respectiv:
N rezerve = N nominalizate x 1/5, cu aplicarea urmatoarelor corecfii:
- in cazul in care operatorul a nominalizat maximum 5 autobuze pentru efectuarea cursei/curselor,
acesta trebuie sd nominalizeze un autobuz de rezerva;
- in cazul in care operatorul a nominalizat pentru efectuarea curselor intre 6 si 10 autobuze, acesta
trebuie s nominalizeze 2 autobuze de rezerva:
- in cazul in care operatorul a nominalizat peniru efectuarea curselor mai mult de 10 autobuze
§i «N rezerve» este supraunitar, dar nu este un numar intreg:
«N rezerve» se rotunjeste in minus la numdrul intreg daca fractia este < 0.35;
«N rezerve» se rotunjeste in plus la numdrul intreg urmdtor dacd fracfia este = 0,3.
d) Un modul care si permitd modificarea ulterioard de catre operatorii de transport a datelor
introduse initial in aplicatia informatica pentru gestionarea retelei de mobilitate rutierdi nationala:

- in cazul in care se infiinjeazd o autogard intr-o localitate capdt de traseu in care nu a existat
autogard la data eliberarii licentei de traseu;

- in cazul in care in capdtul de traseu se desfiinfeazd o autogard nominalizata in graficul de
circulafie aferent cursei interjudefene;

- se desfiinfeazd singura autogard din localitatea capdt de traseu;

- inlocuirea de autogdri in localitdfile prevazute in graficul de circulafie;

- eliminarea statiei/autogarii, dupd caz, dintr-o localitate de tranzit prevazutd in graficul de
circulatie in conditiile in care aceasta solicitare nu duce la posibilitatea de deviere a cursei fata de
parcursul traseului inifial;

- modificarea zilelor din saptdmand in care este efectuatd cursa gi/sau d perioadei de efectuare
a cursei intr-un an calendaristic;

- introducerea de stafii/autogdri situate in alte localitdfi decdt cele prevazuie in graficul de
circulatie in conditiile in care aceastd solicitare nu duce la posibilitatea de deviere a cursei faia de
parcursul traseului inifial;

- modificarea orelor de plecare din capetele de traseu;

-numdrul de inmatriculare al autobuzului nominalizat pentru efectuarea cursei, al autobuzului
de rezervd nominalizat, precum §i seriile de sasiu ale acestora

¢) Un modul care sa permité tipdrirea graficelor de circulatie, respectiv a licenjelor de
traseu pe perioada solicitatd de operatorul de transport dar care sd nu depdseascd 3 ani de catre
agentia teritoriald ARR din capdtul de traseu de unde operatorul de transport doregte eliberarea
licentei de traseu §i a graficului de circulatie.

f) Un modul care s permitd:

- renunfarea de catre operatorul de transport la licenta de traseu prin intermediul aplicatiei
informatice pentru gestionarea refelei de mobilitate rutierd nationald;

- tinerea evidentei mdsurilor de retragere a licenelor de traseu eliberate pe o cursd de pe un
anumit traseu avand in vedere ca operatorii de transport aflaji in aceastd situatie nu mai pot solicita
o0 noud licen(d de traseu pe acelasi fraseu pe 0 perioadd de un an.
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g) Un modul care sd permitd generarea unor rapoarte prin prelucrarea §i filtrarea
informatiilor din aplicafie, inclusiv a unor rapoarie privind cursele interjudefene solicitate prin
intermediul aplicafiei informatice pentru gestionarea refelei de mobilitate rutiera nafionald, istoricul
licentelor de traseu i a graficelor de circulagie eliberate, respectiv posibilitdfile de deplasare prin
intermediul curselor interjudefene pe o anumitd relafie.

Aplicatia software va fi modulard, in acest sens numirul modulelor mai sus mentionate pot fi mérite sau
micsorate in vederea asigurdrii unei interdependente functionale a acestora cat si in vederea asigurdrii
extragerii informatiilor necesare din sistemul informatic al Autoritatii Rutiere Roméne — ARR, respectiv
din sistemele informatice ale altor autoritdti care in baza protocoalelor existente permit extragerea
anumitor informafii necesare functiondrii aplicatiei informatice pentru gestionarea rejelei de mobilitate
rutierd nationald, fiird a se limita la acestea.

8.10. Furnizorul se obliga si remedieze, in cel mai scurt timp, erorile/problemele de functionare ale

aplicatiei software realizate in baza prezentului contract sau care intervin ca urmare a implementérii

acestora si pe care achizitorul le semnaleaza furnizorului.

9. Obligatiile achizitorului
9.1. Achizitorul se obliga s achizitioneze, respectiv sd receplioneze produsele, conform art. 12 pentru
conformitate cu specificatiile tehnice din caietul de sarcini.
9.2. Plata se va realiza in termen de maximum 15 zile de la data inregistrarii facturii, cu respectarea art. 5
al prezentului contract, in sistemul national RO e-factura.
9.3. Achizitorul isi rezervi dreptul de a solicita ca facturile s fie insotite de documente justificative.
9.4. Persoanele de contact desemnate din cadrul Autoritifii Rutiere Roméne — A.R.R. pentru asigurarea
indeplinirii obiectului prezentului contract precum si pentru asigurarea eventualelor modificari ce nu au
fost incluse urmare modificérilor legislative apérute ulterior semndrii prezentului contract, sunt:

o Alexandru Rizvan Hanu (tel./e-mail: 0727.723.568 / alexandru.hanu@arr.ro);

° Adriana Rotaru (tel/e-mail: 0724074161/ adriana.rotaru@arr.ro)
Persoanele de mai sus vor comunica direct prin intermediul cisutei postale electronice / telefon / aplicatii
tip messenger cu reprezentantul / persoana specializata din domeniul IT desemnatd din partea echipei
tehnice, in vederea implementarii solutiilor tehnice optime ale obiectivelor ce au stat la baza incheierii
prezentului contract.
9.5. Achizitorul se obliga s puna la dispozifia prestatorului orice facilitati §i informatii pe care acesta le-a
cerut in propunerea tehnicd si pe care le considera necesare indeplinirii contractului.
9,6. Receptionarea aplicatiei software ce face obiectul prezentului contract se va realiza conform
prevederilor art. 15 al prezentului contract si se va consemna printr-un proces-verbal de receptie.

10. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor

10.1. in cazul in care, din vina sa exclusivd, furnizorul nu reugeste si-si execute obligatiile asumate prin
contract, atunci furnizorul va pliti achizitorului ca penalitati, o sumé echivalentd cu o cotd procentuald de
0.1 % pe zi de intarziere din preful contractului, pini la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

10.2 in cazul in care achizitorul nu i§i onoreazi factura in termenul convenit, atunci acestuia ii revine
obligatia de a plati, ca penalitdfi, o suma echivalenta cu 0,1% din plata neefectuatd pentru fiecare zi de
intdrziere, pani la indeplinirea efectiva a obligatiilor.
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10.3. Penalitatile datorate conform clauzelor 10.1. si 10.2 curg de drept din data scadentei obligatiilor
asumate conform prezentului contract.

10.4 Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cdtre una dintre parti, in mod culpabil si
repetat, di dreptul pértii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de daune-
interese.

11. Incetarea contractului
11.1. Prezentul contract inceteaza de drept prin ajungerea la termen sau in urmitoarele conditii:

a) prin acordul de voinid al partilor;

b) prin denuntare unilaterala de catre oricare din partile contractante, dupd transmiterea unui preaviz
de 30 de zile:

¢) in situatia in care oricare dintre parfile contractante este declaratd in stare de insolvabilitate,
reorganizarea judiciard sau faliment.

12, Verificari
12.1. Operatiunile verificarilor specificate la art. 9.1 implica:
- identificarea serviciilor prestate;
- testele previzute de contract;
- constatarea eventualelor neconcordante ale prestatiilor fata de specificatiile tehnice;
- verificarea respectirii conditiilor de prestare conform specificatiilor din caietul de sarcini;
- constatarea eventualelor deficiente.
12.2. Furnizorul are obligatia de a remedia deficientele semnalate, in termen de 2 zile de la data ludrii la
cunostin{a.

13. Protectia datelor cu caracter personal si instructiuni privind confidentialitatea i securitatea
prelucrarii datelor cu caracter personal

13.1. Atunci cind prelucreazi date cu caracter personal in legéturd cu prezentul contract, fiecare Parte se
obligi si se conformeze cu legislatia aplicabila privind protectia datelor cu caracter personal, incluzénd,
dar fira a se limita la, prevederile Regulamentului 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE (RGPD), legislatia de punere in aplicare si deciziile pe care autoritatea de supraveghere
din Roménia (ANSPDCP) le poate emite in legaturd cu acestea.

13.2 in scopul indeplinirii obligatiilor legale ale pértilor, a interesului legitim al acestora de a desfasura o
relatie contractuald si de a-§i apara si valorifica drepturile de care beneficiazi conform contractului si
conform legii, fiecare parte prelucreaza datele cu caracter personal ale partenerului contractual pentru
urmatoarele categorii de persoane vizate:

- reprezentantul legal al partenerului contractual,

- persoana de contact sau alte persoane implicate din partea partenerului contractual in incheierea si
executarea contractului incheiat de parti.

13.3. Prestatorul nu va putea transfera date cu caracter personal citre terte éri sau organizatii internationale
in sensul articolelor 44 si pand la 50 din Regulamentul nr. 679/2016.

13.4. Prestatorul se angajeaza s consilieze in aplicarea masurilor tehnice si organizatorice pentru protejarea
datelor cu caracter personal §i si ia masuri pentru a elimina pe cit posibil orice risc de acces neautorizat
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sau accidental care ar putea duce la modificari, distrugeri sau pierderi, transferuri neautorizate, alte procese
neautorizate sau alte intrebuingdri gresite ale datelor cu caracter personal.

13.5. Prestatorul va coopera cu Achizitorul in vederea indeplinirii obligatiilor Achizitorului, in calitate de
operator al datelor cu caracter personal, in baza solicitarilor privind exercitarea drepturilor persoanelor
vizate, in conformitate cu articolele 15 - 21 din Regulament.

13.6. in conformitate cu prevederile art. 33 alin. (2) din Regulament, Prestatorul va notifica Achizitorului,
fara intdrzieri nejustificate, orice incalcare a securitifii prelucrdrii datelor cu caracter personal, descriind
natura incilcdirii, categoriile §i numdrul aproximativ al persoanelor vizate, precum si categoriile §i numdrul
aproximativ al inregistrarilor de date cu caracter personal ce pot fi afectate.

13.7. Prestatorul, si orice persoana implicata in prelucrarea datelor cu caracter personal pentru Prestator,
este obligat sa respecte confidentialitatea cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal precum si
regulile de utilizare a sistemelor informatice §i de manipulare a documentelor care contin date cu caracter
personal.

13.8. Prestatorul este raspunzitor in mod exclusiv de indeplinirea obligatiilor prevazute in legislatia in
vigoare cu privire la protectia datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

13.9 Pentru executarea corespunzitoare a contractului, Partile ii incredinfeazi prin prezentul contract
dreptul de prelucrare a urmitoarelor date cu caracter personal ale persoanelor mentionate mai sus: numele
si prenumele, functia, numarul de telefon, adresa de email §i semnatura, alte date strict necesare executdrii
contractului. Partile vor asigura protectia adecvatd a acestor date in conformitate cu legislatia aplicabila,
mai ales protectia impotriva pierderii, distrugerii, furtului, alteréirii sau prelucrérii accidentale sau ilegale
precum si a respectdrii drepturilor persoanelor vizate.

13.10. in cazul executérii anumitor parti/elemente ale contractului sau a indeplinirii anumitor activitati care
fac parte din obiectul Contractului prin intermediul Subcontractantilor. ori in cazul indeplinirii unei pérti
din Contract de catre Tertul sustinitor, Achizitorul autorizeaza Contractantul sa transmita date cu caracter
personal acestora numai pentru a indeplini o cerintd de afaceri, respectiv numai in scopul executdirii
obligatiilor asumate prin contract.

13.11. Contractantul garanteaza Achizitorului faptul ca toate contractele incheiate cu Subcontractantii $i
Tertul sustindtor au fost actualizate din punct de vedere al conformitdfii cu legislatia aplicabild privind
protectia datelor cu caracter personal, §i ca accesul este strict limitat la persoanele care trebuie sa acceseze
datele cu caracter personal ale persoanelor vizate, astfel incit si se asigure acelasi nivel de protecie si
aceleasi drepturi ale persoanelor vizate ca cele oferite de Contractant, in caz contrar Achizitorul rezervandu-
si dreptul de a rezilia Contractul si de a solicita daune.

13.12. Partile se obligd si se asigure ¢ angajafii fiecareia din péirfi care prelucreazi datele cu caracter
personal ale persoanelor vizate sunt tinuti de obligatia de confidentialitate pe o duratd nelimitatd dupa
incetarea Contractului si respecta indicatiile institufiei/societafii cu care are relatii de muncé/colaborare,
utiliziind aceste date exclusiv pentru scopul incheierii §i executdrii obligatiilor prevazute in contract.
13.13. Partile vor prelucra datele cu caracter personal ale persoanelor vizate pe durata derularii contractului,
precum §i ulterior pe perioada necesardi protejérii drepturilor parilor conform legii, inclusiv perioada de
prescripfie i termenele previizute de legislatia in materie fiscal-contabila si arhivare.

13.14. Fiecare dintre Parti se obliga sd asigure informarea completd a persoanelor vizate cu privire la
divulgarea datelor sale cu caracter personal citre cealalta Parte.
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13.15. La solicitarea scrisd a uneia dintre Parti, cealaltd parte trebuie si pund la dispozitia acesteia toate
informatiile necesare pentru a demonstra respectarea obligatiilor previzute mai sus privind protectia datelor
cu caracter personal.

13.16. in cazul in care apar circumstante in care oricare dintre Parti acfioneazi in calitate de persoana
imputernicitd a celeilalte Parti sau ca operator asociat impreund cu cealalta parte, Pirtile se obliga sa incheie
un Acord cu caracter obligatoriu in conformitate cu prevederile art. 26 si 28 din Regulament, precum si
altor prevederi legale relevante.

14. Alte obligatii ale furnizorului

14.1. Furnizorul se obliga si emita factura aferentd prezentului contract numai dupd indeplinirea tuturor
obligatiilor contractuale §i cu respectarea prevederilor art. 5 al prezentului contract.

14.2. Furnizorul are obligaia de a remedia in cel mai scurt timp, dar nu mai tirziu de 2 zile de la data ludrii la
cunostind, toate deficientele de functionare ale produsului furnizat sau care rezulti din utilizarea acestuia §i pe care
achizitorul i le semnaleazi.

14.3. Furnizorul va considera toate documentele si informatiile care ii sunt puse la dispozitie referitoare la
prezentul contract drept private §i confidentiale dupd caz, nu va publica sau divulga niciun element al
prezentului contract fird acordul scris, prealabil, al achizitorului. Dacd exista divergente cu privire la
necesitatea publicarii sau divulgérii in scopul executirii prezentului contract, decizia finald va aparfine
achizitorului.

14.4. Furnizorul se va abtine de la orice declaratie publica privind derularea contractului fara aprobarea
prealabild a achizitorului §i de la a se angaja in orice altd activitate care intréi in conflict cu obligatiile sale
fata de achizitor conform prezentului contract.

14.5. Furnizorul va garanta ca toate suporturile fizice ce contin software vor fi livrate fiira virusi informatici,
viermi informatici sau cod periculos, care pot distruge sau altera software, firmware sau hardware §i care.
prin orice metoda, pot distruge sau altera orice data sau informatie accesatd prin sau procesata de software.
Furnizorul va anunta imediat achizitorul in scris, dacd existd suspiciunea sau are cunostinga ca software-ul
livrat poate provoca neajunsurile de mai sus.

15. Receptie, inspectii §i teste

15.1. Achizitorul are obligatia de a testa aplicatia software livrata de citre furnizor si a notifica eventualele
erori/deficiente de functionare a acesteia. Furnizorul are obligatia de a remedia deficienjele semnalate de
cétre achizitor.

15.2. Receptia aplicagiei se va realiza in urma efectudrii verirficarilor §i a remedierii erorilor semnalate si
se va consemna printr-un proces-verbal de receptie semnat de cétre ambele pirti.

16. Ajustarea pretului contractului

16.1. Pentru furnizarea aplicatiei software ce face obiectul contractului, achizitorul datoreaza furnizorului
preful contractului astfel cum este stabilit la art. 5 al prezentului contract.

16.2. Pretul contractului este ferm §i nerevizuibil pe toata durata valabilitdtii acestuia.

17. Rezilierea contractului
17.1. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract conduce la rezilierea de drept a acestuia.
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17.2. Rezilierea totald sau partiald a contractului nu are nici un efect asupra obligatiilor deja scadente intre
parti.

17.3. Prevederile alineatului precedent nu sunt de naturd sa inlature raspunderea partii care, din vina sa, a
determinat incetarea contractului.

18. Cesiunea
18.1. Prestatorul nu va cesiona obligatiile ce decurg din contract fara acceptul prealabil scris din partea
achizitorului.

19. Forta majora

19.1. For{a majord este constatat de o autoritate competenta.

19.2.Forta majori exonereaza parile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

19.3. indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de aciunc a fortei majore, dar fird a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau partilor pani la aparitia acesteia.

19.4. Partea contractanti care invocd forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat i in
mod complet, producerea acesteia si sd ia orice mdsuri care ii stau la dispozitie in vederea limitérii
consecingelor.

19.5. Partea contractantd care invocd forfa majord are obligatia de a notifica celeilalte piri incetarea cauzei
acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

19.6. Daca forta majordi acfioneaza sau se¢ estimeaza cd va actiona o perioadd mai mare de 6 luni, fiecare
parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti reziliereade plin drept a prezentului contract, fard ca vreuna
din parti s poatd pretinda celeilalte daune-interese.

20. Solutionarea litigiilor

20.1. Achizitorul §i prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative
directe. orice neintelegere sau disputd care s¢ poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturd cu indeplinirea
prezentului contract.

20.2. Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul i prestatorul nu reugesc sa rezolve in
mod amiabil o divergenta contractuald, fiecare parte poate solicita ca disputa sd se solutioneze de catre
instantele judecatoregti competente din Roménia.

21. Limba care guverneaza contractul
21.1. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

22. Comunicari
22.1. (1) Orice comunicare intre par{i, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisd in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii, cét si in momentul primirii.
22.2. Comunicirile intre pérti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu condifia
confirmarii in scris a primirii comunicarii.
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23. Legea aplicabila contractului
23.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

24. Clauze finale

24.1. Prezentul contract impreuna cu documentele care fac parte integranta din cuprinsul sau, reprezinta
vointa partilor si inlatura orice alta intelegere verbala dintre acestea, anterioara sau ulterioara incheierii lui.
24.2. Orice modificare a prezentului contract se va face cu acordul partilor prin act aditional.

Partile au inteles s& incheie astdzi, /.YMM ...... . prezentul contract in doud exemplare, cite unul
pentru fiecare parte.
Achizitor, Prestator,
AUTORITATEA RUTIER - A.R.R. S.C. NET VISION SOFT S.R.L
NIRECTOR Alay, o> Alexandru GHICA



ANE

1
La contractul .:2. ?‘4..//"!0?%

Aplicatie software privind gestionarea retelei de mobilitate rutierd nationala™

in vederea indeplinirii obiectivelor propuse Autoritatea Rutierd Roména — A.R.R. va avea acces la
toate mijloacele / softurile/ parolele de acces utilizate in elaborarea aplicatiei mai sus descrise. astfel incét
dupd elaborare si finalizare produsul obtinut, precum si codul sursa sa fie in totalitate detinute de catre
Autoritatea Rutierda Roména — A.R.R.

Produsul software anterior precizat are urmatoarele obiective principale:

- imbunatatirea modului de interactiune intre institutia noastrd si operatorii de transport rutier de persoane
prin simplificarea modalitagii de solicitare si implicit prin reducerea duratei de eliberare a licenei de traseu
si a graficului de circulatie;
- reducerea interactiunii dintre operatorii de transport §i angajatii institufiei noastre:
- generarea automata a graficelor de circulatie aferente curselor prin servicii regulate interjudetene pe baza
informatiilor introduse de operatorii de transport solicitanti pe baza unei harti electronice atagate;
- posibilitatea alegerii de catre operatorii de transport a orelor de plecare si a autogarilor care detin licentd
pentru activitdti conexe transportului rutier — activititi desfasurate de autogard in termen de valabilitate;
- introducerea de citre operatorii de transport solicitanti a autobuzelor nominalizate si a autobuzelor de
rezervi necesare pentru efectuarea curselor, respectiv verificarea prin intermediul sistemului informatic al
institutiei a conditiilor care trebuie indeplinite de acestea:

- posibilitatea inlocuirii de ciitre operatorii de transport & autobuzelor direct in aplicatie:

- posibilitatea alegerii agentiei teritoriale din capétul de traseu de unde doreste eliberarea liceniei de traseu

si a graficului de circulatie:

- posibilitatea modificérii graficelor de circulatie de catre operatorii de transport direct in aplicatie;

- centralizarea informatizatd a tuturor solicitarilor, respectiv informatiilor introduse de operatorii de

transport, precum §i generarea unor rapoarte prin prelucrarea si filtrarea informatiilor din aplicatie, inclusiv

a unor rapoarte privind posibilitatile de deplasare prin intermediul curselor interjudejene.

Aplicatia informatica pentru gestionarea rejelei de mobilitate rutiera nationald va contine mai multe
module, dupd cum urmeaza:

a) Un modul care oferd posibilitatea operatorilor de transport s introducd in aceastd aplicatie informatica.

pe baza unei harti electronice, a urmitoarelor date:

- informafiile necesare generarii graficului de circulatie aferent cursei solicitate, respectiv autogara/stafia
publica din capetele de traseu, dupd caz, orele de plecare/sosire din/in capetele de traseu,
autogarile/statiile publice din localitdtile intermediare, dupd caz, respectiv orele de plecare din
localitatile intermediare;

-zilele, respectiv perioada in care se efectueazd cursa;

—numarul de inmatriculare al autobuzului nominalizat pentru efectuarea cursei, al autobuzului de rezerva
nominalizat, precum §i seriile de sasiu ale acestora;

-agenfia teritoriald a Autoritatii Rutiere Romdne - A.R.R. din capdtul de traseu de unde se doregte
eliberarea licentei de traseu §i a graficului de circulatie;
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-data de incepere a valabilitdtii licenfei de traseu.

b) Un modul prin care sa se realizeze conexiunea cu sistemul informatic al Autoritdtii Rutiere Roméne -
ARR prin care sa fie efectuate verificarea conditiilor in ceea ce priveste autobuzele care pot fi
nominalizate, respectiv:

-sd detinda copii conforme in termen de valabilitate;

-sd fie clasificate pe categorii;

-sd fie dotate cu instalatie de aer condifionat;

-sd fie definute in proprietate, leasing, in baza unui contract de vanzare in rafe sau in baza unui contract
de inchiriere;

-sd nu aibd o vechime mai mare de 9 ani de la anul fabricatiei la data nominalizarii acestora in platforma
informaticd care gestioneazd refeaua de mobilitate rutierd nationald in vederea eliberdrii licentei de
traseu;

-5 nu fie nominalizate pe curse regulate interjudefene ale caror grafice de circulatie se suprapun cu cele
solicitate.

¢) Un modul care calculeazi numirul autobuzelor de rezerva necesare in functie de numirul autobuzelor

nominalizate pentru efectuarea curselor solicitate de respectivul operator de transport conform art.55'

alin.(5) din Normele metodologice aprobate prin O.M.T.L. nr.980/2011, cu modificarile gi completirile
ulterioare, respectiv:

N rezerve = N nominalizate x 1/3, cu aplicarea urmdtoarelor corectii:

- in cazul in care operatorul a nominalizat maximum 5 autobuze pentru efectuarea cursei/curselor, acesta
trebuie sd nominalizeze un autobuz de rezerva:

- in cazul in care operatorul a nominalizat pentru efectuarea curselor intre 6 5i 10 autobuze, acesta trebuie
sd nominalizeze 2 autobuze de rezerva;

- in cazul in care operatorul a nominalizat pentru efectuarea curselor mai mult de 10 autobuze §i «N
rezerve» este supraunitar, dar nu este un numdar intreg:

«N rezervey se rotunjeste in minus la numdrul intreg daca fractia este < 0.5;

«N rezerves se rotunjeste in plus la numdrul intreg wurmdtor daca fractia este = 0.5.

d) Un modul care si permitd modificarea ulterioard de catre operatorii de transport a datelor introduse
initial in aplicafia informaticdi pentru gestionarea refelei de mobilitate rutierdl najionald:

- in cazul in care se infiinfeazd o autogard intr-o localitate capat de traseu in care nu a existal autogard
la data eliberdarii licengei de traseu;

- in cazul in care in capdtul de traseu se desfiinfeazd o autogard nominalizatd in graficul de circulagie
aferent cursei interjudefene;

- se desfiinfeazd singura awtogard din localitatea capdt de traseu;

- inlocuirea de autogari in localitafile prevdzute in graficul de circulatie;
- eliminarea statiei/autogdrii, dupd caz, dintr-o localitate de tranzit prevazuld in graficul de circulatie
in conditiile in care aceastd solicitare nu duce la posibilitatea de deviere a cursei fata de parcursul
traseului initial;

- modificarea zilelor din sdptdmdna in care este efectuatd cursa si/sau a perioadei de efectuare a cursei
intr-un an calendaristic;
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- introducerea de statii/autogari situate in alte localitati decdt cele prevazute in graficul de circulatie in
conditiile in care aceastd solicitare nu duce la posibilitatea de deviere a cursei fald de parcursul
traseului initial;

- modificarea orelor de plecare din capetele de traseu;

—numdrul de inmatriculare al autobuzului nominalizat pentru efectuarea cursei, al autobuzului de
rezervd nominalizat, precum §i seriile de yasiu ale acestora

¢) Un modul care si permitd tipdrirea graficelor de circulafie, respectiv a licentelor de traseu pe
perioada solicitatd de operatorul de transport dar care sa nu depdseascd 3 ani de cdtre agenfia
teritoriald ARR din capdtul de traseu de unde operatorul de transport doregte eliberarea licenfei de
traseu §i a graficului de circulafie.

f) Un modul care si permité:

- renunfarea de cdtre operatorul de transport la licenfa de traseu prin intermediul aplicafiei
informatice pentru gestionarea refelei de mobilitate rutierd nafionald;

- finerea evidentei mdsurilor de retragere a licentelor de traseu eliberate pe o cursd de pe un anumit
traseu avdnd in vedere cd operatorii de transport aflafi in aceasta situatie nu mai pot solicita o noud
licentéi de traseu pe acelagi traseu pe o perioadd de un an.

g) Un modul care sa permitd generarea unor rapoarte prin prelucrarea i filtrarea informatiilor din
aplicatie, inclusiv a unor rapoarte privind cursele interjudetene solicitate prin intermediul aplicatiei
informatice pentru gestionarea refelei de mobilitate rutierd nationald, istoricul licenfelor de traseu i a
graficelor de circulafie eliberate, respectiv posibilitajile de deplasare prin intermediul curselor
interjudetene pe o anumitd relafie.

Aplicatia software va fi modulard, in acest sens numarul modulelor mai sus mentionate pot fi
mirite sau micsorate in vederea asigurdrii unei interdependente functionale a acestora cét si in vederea
asigurdrii extragerii informatiilor necesare din sistemul informatic al Autoritdtii Rutiere Roméne — ARR,
respectiv din sistemele informatice ale altor autoritifi care in baza protocoalelor existente permit
extragerea anumitor informatii necesare functionarii aplicatiei informatice pentru gestionarea refelei de
mobilitate rutierd nationald, fird a se limita la acestea.

Totodatd, prestatorul va asigura si urmitoarele:

1. Buna functionare a aplicafiei informatice pentru gestionarea refelei de mobilitate rutierd nafionald,
precum si asigurarea modificdrilor ulterioare ce se impun, asigurdnd in acelagi timp integritatea lui;
2. Controlul functionarii aplicafiei software, inregistrarea problemelor pentru analizda, actiuni de
avertizare privind erorile depistate si de corectare a lor, actiuni de adaptare la conditiile existente §i de
perfectionare a aplicaiei software;
3. Modelarea aplicatiei software in functie de schimbdarile legislative din domeniu, respectiv dezvoltarea
si/sau modificarea modulelor deja disponibile;
4. Restaurarea sistemului informatic pe baza back-upului pus la dispozitie de cdtre beneficiar, stocal in
centrul de date propriu;
5. Verificarea aplicatiei software in condifii de incarcare si trafic normale §i interventia in cel mai scurt
timp posibil in cazul unor intreruperi;
6. Verificarea evenimentelor jurnalizate in logurile aplicatiei;
7. Verificarea resurselor hardware( CPU, RAM, HDD), dupa caz;
8. Instalarea si configurarea unor update-uri, dupd caz;
9. Suport pentru versiuni de sisteme de operare mai noi, dupd caz;
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11. Servicii consultative cu privire la lucrul cu programul, analiza bazei de date la cererea achizitorului
cu scopul de a elucida erorile comise la introducerea datelor, generarea de diverse rapoarte si statistici;
12. Va raspunde la orice intrebare legata de funcionarea aplicatiei software, va indruma Beneficiarul in
utilizarea corectd a aplicaiei si va depune toate eforturile pentru remedierea erorilor semnalate
de cdtre Beneficiar in cel mai scurt timp posibil;

13. Suport in vederea instruirii periodice (la cererea Beneficiarului) a personalului desemnat de catre
Beneficiar cu privire la modul de functionare a aplicafiei;

14. Intoemirea unui manual de utilizare destinat operatorilor de transport rutier de persoane;

15. Imbundtdtirea modulelor de securitate conform standardelor de securitate privind accesarea datelor
cu caracter personal, cdt si in ceea ce priveste depunerea solicitarilor prin intermediul aplicatiei sofiware
prin actualizarea constantd a software-lui si sistemelor de operare sau prin alte metode in vederea
inchiderii eventualelor brese de securitate care ar putea fi exploatate de diverse entitdyi;

16. Implementarea unor tehnologii care sa monitorizeze interactiunile operatorilor de transport rutier de
persoane cu aplicatia software privind numarul de solicitari pe care un utilizator le poate face intr-un
anumit interval de timp;

17. Implementarea unor tehnologii pentru a combate bofii malifiosi, respectiv a programelor software
automate care efectueazd sarcini repetitive pe internel fird interventie umand.

Achizitope Prestator,
AUTORITATEA Rum - A.R.R. S.C. NET VISION SOFT S.R.L
NnIneeT YT A Alexandru GHICA



